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Resumo: O presente artigo, resultante de pesquisa de ig&macientifica denominada
“Leitura e escrita no espago das engenharias: novibsres” que é parte integrante de um
projeto maior, chamado “Padrbes e funcionamentosleteamento académico em cursos
brasileiros e portugueses de graduacédo: o casoatgenharias”, desenvolvido em parceria
entre a Universidade Regional de Blumenau (Furl) @niversidade do Minho. Temos por
objetivos compreender como se da a relacédo enthgrdee escrita na vida profissional dos
engenheiros formados e atuantes em sua area dea¢done reconhecer os géneros
discursivo/textuais que qualificam essa atuacaoaRsso, foi desenvolvida uma pesquisa de
cunho qualitativo, na qual se entrevistaram egresstws cursos de Engenharia de
Telecomunicac¢des e Engenharia Civil da regido derigihau/SC e procedeu-se a analise a
fim de identificar os géneros textuais/discursivasjas tecnologias e fungbes que
caracterizam a atuacdo na area das Engenhariasarirpdos dados coletados, procedeu-se
a transcricdo das entrevistas com base nas conesndé Marcuschi (1986) e realizou-se
uma analise interpretativista, inserida na areaethucacdo com interface com a linguagem,
embasa pelos Novos Estudos do Letramento e a teotaciativa do Circulo de Bakhtin.
Percebeu-se que, embora os cursos de engenhasm sgjltados para as areas exatas, as
praticas de leitura e escrita sdo fundamentais naagédo profissional dos engenheiros.
Depreendeu-se, também, com base nos relatos quiéasmeezes, 0S egressos nao se
consideram proficientes nos usos da leitura e &scpois ndo se sentem preparados para
atuarem no seu campo profissional. A relacdo elgiira e escrita nas Engenharias é
percebida, especialmente, no momento em que sgimial ja esta no mundo do trabalho, é
guando comeca a ser cobrado em relacdo a essafidsl@s. Isso leva ao discurso da falta
de um respaldo e os sujeitos entrevistados atribaamiversidade a responsabilidade por
formacdo académica mais significativa a partir daatjos egressos possam atuar no mundo
do trabalho.
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1. INTRODUCAO

Em uma sociedade permeada de informacdes por tmltlos, cada vez mais se
tem procurado compreender as diferentes formasgéatrdas quais os sujeitos entram em
contato com novos conhecimentos e conceitos. Fe mestario que se formam os muiltiplos

papéis leitores e sociais de cada usuario da linfgada individuo exerce uma participacéo



em diferentes praticas sociais e culturais, “palditnente aquelas em que os ‘textos’
desempenham um papel relevante.” (DIONISIO, e2Gi1, p. 109).

Em cada esfera social na qual se encontra, o thdivientra em contato com
diferentes géneros discursivos, e cada um dessesogé&requer um uso distinto. A introducao
dos géneros esta articulada as praticas de linguaggequais “implicardimensdes, por vezes
sociais, cognitivas e linguisticasle funcionamento da linguagem numa situacdo de
comunicacao particular” (SCHNEUWLY & DOLZ, 1999, 06, grifo do autor). A partir
disso, nos deparamos com o0 conceito de letramétaragia para os estudos em Portugal)
“como um conjunto de préticas sociais, que envoleelxto escrito, ndo do ponto restrito da
linguagem, mas de qualquer texto” (DIONISIO, 208.7210).

Partindo dessa otica, compreendemos que 0 sujedssita ter condicdes de, nao
somente codificar e decodificar as informacfes @snquais entra em contato, mas ter
autonomia suficiente para poder interagir com esgasnacdes. Recorremos, entdo, a nog¢ao

de Letramento em uma perspectiva académica:

O conceito de letramento envolve saber como falatuar em um Discurso, e o
letramento académico, como falar e atuar em Dissuasadémicos. Isso significa
que o letramento ndo € algo que se pode ensinaramente em uma série de
sessdes introdutdrias. E isso se deve ao fato eeagwpessoas se tornam letradas
observando e interagindo com outros membros douBiecaté que as formas de
falar, atuar, pensar, sentir e valorizar comunsse @iscurso se tornem naturais a
ela. (ZAVALA, 2010, p. 72)

O letramento vai além do contato superficial comdderentes Discursos (GEE,
2005), ele contempla a habilidade de saber atudaisnDiscursos. Compreendemos também,
gue essa habilidade ndo pode ser obtida em unsadeegessdes, como afirma Zavala, mas é
alcancada através das préaticas, dos sucessivaa®obm os Discursos. E no cotidiano que
0S sujeitos se constituem letrados por participateraventos de letramento.

Adotamos, para a discussao no presente artigo,delmbadeologico’ do letramento,
o qual, de acordo com Fischer e Dionisio (20181, € compreendido como um conjunto de
praticas culturais, “definidas e redefinidas patitnicdes sociais, e interesses publicos, em
que desempenham papel determinante as relacdesdeée @ identidades construidas por
praticas discursivas que posicionam os sujeitosgdacdo a forma de aceder, tratar e usar 0s
textos (cf. Dionisio, 2006)”". Isto é, o letramendi@oldgico leva em conta as questbes de
identidade, dimensdes ‘escondidas’ no processaatdaee o contexto no qual as praticas sao
efetivadas.

A luz dos conceitos de letramento até aqui apradest passamos a associa¢do das

praticas de letramento com o mundo da Engenhaasquisas recentes (HEINIG &



RIBEIRO, 2011) postulam que a relagcdo entre a atuagp campo das Engenharias e
leitura/escrita esta cada vez mais acentuada. Muitmora as pessoas pensem na atuacao dos
engenheiros como sendo atividades puramente exddéa®s provenientes dos proprios
engenheiros mostram que a leitura e a escrita éémostrado cada vez mais presente em sua
atuacéao profissional.

No presente artijp apresentaremos excertos de entrevistas realizadas
engenheiros formados e atuantes em sua area dactoima fim de compreender como se da
a sua relacdo com a leitura e a escrita no mundwatialho e qual foi a base que Ihes foi
fornecida durante a graduacdo. E relevante o fatqué o presente artigo faz parte de um
projeto maior, intitulado “Padrées e funcionamentles letramento académico em cursos
brasileiros e portugueses de graduacdo: o casemdgnharias” que foi aprovado no edital
universal 07/2009, tem financiamento da FAPESC, em@a parceria realizada entre a
Universidade Regional de Blumenau, no Brasil, enavéfsidade do Minho, em Portugal.

Nossa pesquisa, de cunho qualitativo, esta inseiddarea da Educacédo. Segundo

Bogdan e Biklen (1994, p. 16, grifos do original):

A investigacdo qualitativa em educacdo assume mfitanas e é conduzida em
multiplos contextos. [...] Os dados recolhidos désignados por qualitativos que
significa ricos em pormenores descritivos relatigate a pessoas, locais e
conversas, [...] Privilegiam essencialmente, a ceeqsdo dos comportamentos a
partir da perspectiva dos sujeitos da investigacao.

Nossa analise € proveniente dos dados que coletainagés de entrevistas
semiestruturadas, gravadas em audio e transcritaforme as convencdes expostas por
Marcuschi (1986) A partir dos enunciados dos sujeitos entrevistatiweremos a analise da
relacdo entre universidade e mundo do trabalhoEmgenharias no tocante as praticas de
leitura e escrita com as quais 0os engenheirosnergra contato quando ja estdo atuando em
sua area.

Apols essa breve contextualizacdo do presenteoanigssaremos a analise dos
excertos das entrevistas realizadas, subdividindexto em secfes que séo relativas aos
objetivos especificos expressos no projeto. Apss, iapresentaremos nossas consideracoes

acerca da analise dos dados obtidos.

' Uma primeira versdo do presente artigo foi pubkicads anais do Congresso Brasileiro de Educacdo em
Engenharia (COBENGE) de 2012

2 As principais convencdes sdo: (+) indica marcagioicropausa, (...) indica que parte da fala foitida, ::
indica prolongamento de som precedente, , indiesaghio media de entonacéo, " corresponde a umeasubi
rapida (como um ponto de interrogacdo), ' paraidadeve ou brusca, MAIUSCULA indica énfase.



2. A ATUACAO PROFISSIONAL

O Brasil tem se efetivado como um pais em expansaatividade econdmica
brasileira reaqueceu a partir de 2009, quando ergovretomou o Programa de Aceleragao
ao Crescimento (PAC). Além disso, ainda ha a n&ta$s de se investir em obras de
infraestrutura em diversas areas. A realizacdoatm@o Mundo de 2014 e as Olimpiadas de
2016 também s&o eventos que geram maior demandareigos de Engenharia. Em face a
essa demanda, porém, “existem situacdes em quegesleeiros ndo conseguem passar na
entrevista mais elementar da engenharia. Nao coasegedigir um texto”, como afirma José
Roberto Cardoscem entrevista & radio CBN em 26 de julho de 2010.

Diante dessa problematica, observemos como € gémekntre o que se aprende na
graduagdo e as exigéncias no mundo do trabalhouaotapge as atividades de leitura e
escrita. Tais analises sdo possiveis por contaadesdcoletados através de entrevistas. Ao
todo, para a pesquisa, realizamos sete entrevidtagpresente artigo analisaremos quatro
delas, a selecdo das entrevistas para este tradmbeu aleatoriamente. Aqui chamaremos 0s
sujeitos de: E1 formado em Engenharia Civil em 182 formado em Engenharia Civil em
2000; E3 formado em Engenharia Civii em 2011 e BAnéddo em Engenharia de
Telecomunicacbes em 2005. Para melhor compreenssicextertos citados no presente
trabalho, faremos uma breve apresentacdo da atyagdissional dos sujeitos: E1 € o
engenheiro responsavel por uma rede de shoppi@gsalkalha como engenheiro autdnomo e
também é colaborador de uma empresa que presteoseacerca da prevencdo de incéndios;
E3 atua em uma empresa de grande porte que persigos sanitarios as cidades e E4

trabalha em uma empresa de sistemas como gerepteje®s.

2.1 Géneros textuais/discursivos que especializantrabalho com a linguagem na area
das Engenharias

A atuacdo nas diferentes esferas sociais estaaligaas diferentes géneros
textuais/discursivos que nela circulam, isso naaliférente na esfera de trabalho do
engenheiro. Para que possamos identificar quai®s@@&neros que especializam o trabalho
com linguagem na area da Engenharia, partiremos edtgdos acerca dos géneros

textuais/discursivos, associando-os as falas dgsnéiros entrevistados.

> Diretor da Escola Politécnica da Universidade de Baulo e coordenador do Conselho Tecnoldgico do

Sindicato dos Engenheiros do Estado de S&o Paulo.



Segundo Bakhtin (2003, p. 281), os géneros saendsrrelativamente estaveis de
enunciado” que podem ser considerados como instasi€ue fundam a possibilidade de
interacdo. Tais géneros sdo estaveis quanto @sua Embora sejam “mutaveis e flexiveis” e
eles sdo caracterizados por trés dimensfes: o Uoimteematico, o estilo e a estrutura
composicional.

Os géneros textuais/discursivos estdo intimamegéelds a atuacdo no campo da
Engenharia. Cada pratica cotidiana requer contato @s géneros caracteristicos do fazer
profissional do engenheiro. Muito além de entrarcemtato ou decodificar esses géneros, a
rotina exige que o engenheiro produza-os e interoe

Alguns géneros sdo recorrentes na esfera de atuagdissional na area de
Engenharia e cada um deles tem uma funcéo dentatida de trabalho. E, embora se pense
no curso de Engenharia como de atividades puranesatas, ele requer habilidades como
leitura, interpretacdo e producéo de textos. Coimma Dionisio,et al (2011, p.97), citando
D’Ambrosio (2009) “no ambito da educacdo matematidaa indispensabilidade da leitura e
da escrita quer como forma de organizar as idai@s para a apropriacdo dos modos de
comunicar o pensamento matematico utilizado naslugd®es de problemas ou tarefas
matematicas”. E com essa necessidade que E3 sevdp@ando relata os textos que costuma
ler em seu trabalh@ maioria dos textos que eu leio no meu trabalBa:leitura de projetos
que no caso nao € bem uma leitura de textos quai® uma interpretacdo:: e a parte de
texto mais € a parte de catalogo técnico:: e mgiaide burocratica do processo inteiro::.

A relacdo de E3 com a leitura de projetos e ddarpia técnicos demanda mais do
que a simples decodificagdo do que é apresentadaer que o individuo compreenda as
informagBes com as quais entra em contato, haessidade de que o profissional domine os
géneros recorrentes em sua esfera profissional.

Ainda no campo dos principais géneros textuaisidéseos que circulam na area da
Engenharia e sobre as habilidades exigidas por Elesapresenta a necessidade que tem,
muito além de ler, mas de elaborar relatérisprofissional de ELAborar relatério do que
de ler relatério sabe” tipo assim é:: a gente acajerando 90% do relatorio que passam na
nossa mao’ 90% séao elaborados pela gente e apeitasglie vém de fora de outros técnicos
pra vocé avaliar’ prestador de servi::co€ perceptivel que a elaboracdo de tais relatorios
esta ligada ao fazer do profissional, com diferefitealidades, o individuo precisa interagir
com esse género, compreender suas peculiaridadestbs e exigéncias.

Em relacdo a execucdo dos projetos desenvolvidoemgenheiros, E4 esclarece

que:entdo tem todo um ciclo:: o projeto ele tem conmeem e fim t4” entdo eu comego com



documentagbes que:: que iniciam 0 projeto que tedata parte de planejamento de
acompanhamento: e finalizacdo de projeto entdo:ssdm bastante documentos que a gente
tem que:: no dia a dia a gente tem que entredat. expde que durante o processo de
desenvolvimento de um projeto, alguns géneros #@sqmecsao elaborados. Ha a producéo do
cronograma ha fase inicial do processo, duranteolugfio das atividades, o engenheiro é
cobrado quanto as atas acerca das reunides efetelana final do projeto, ha o encerramento
em forma de oficio. Ele explora a questdo dos dectns que sdo exigidos diariamente.

E justamente a interacdo com o género que faz fisgional sair de sua zona de
conforto e buscar a exceléncia em seu campo dedaueomo nos afirma E2 ao expor sua
relacdo com o memorial, outro género muito recoereia atuacdo na area das Engenharias:
Hoje eu estou buscando diversificar’ sair de um rgadconvencional que é um padréo
pronto né” que muitos engenheiros e colegas profess utiliza:m né” alteram
simplesmente:: os dados e mantém um memoria:l laeindip e:: agora até por isso a gente
busca é:: a especializacdo pra comeca::r a abrangeis né” esse universo pra pra ter uma
nocdo melhor desse universo: e:: pode::r cria::r texto personalizado né” com as minhas
caracteristicas’ com as minhas experié::cias né”’madida em que o tempo vai passando e a
gente vai conhecendo novas novas realizadade:ssmaittgacdes e até novas solugdes dentro
do mercado né”.

O que E2 ilustra é a necessidade de inovagdo aqumla profissional se depara ao
longo de sua carreira, a fim de atender as exigénddo mercado que estd em constante
mutacdo. E, além disso, expor suas experiénciag dagagem de conhecimento que vai
sendo ampliada ao longo dos anos de carreira.

A atuacdo profissional vai sendo modificada no decodo tempo, com o
engenheiro, isso nao é diferente. Hoje, por exempoa necessidade de interacdo com 0s
usos dos géneros ligados a tecnologia, com divefisatidades (comunicacdo, mais
velocidade na execuc&o dos trabalhos, envio desgatin). E o que apresenta Ehje vocé
tem com a internet né” ha uma época atras s tiethégrafo né” ((risos)) ai depois surgiu o
fax né” ai depois surgiu o e-mail né” entdo hojegse comunica por e-mail’.

Além da necessidade de interagir com diferentastegias, surge a preméncia de
saber desenvolver a gestao de pessoas, como &#negente acaba:: tendo que ter que
trabalhar com as pessoas entdo:: hoje’ fora téchiea td mais me preocupando com
gestao:: pessoal’ gestdo de pessoas do que propritardito com técnico: ta'E4 defende
que a questdo de gestédo pessoal € fundamentalag@atprofissional do engenheiro, que é

preciso saber expor suas ideias com propriedadeque esse projeto seja:: aprovado isso é



PRIMORDIAL a forma que vocé vai expressar e:: gasutoisas mais que vocé sé aprende
no dia a dia assim com com experiéncia profissians é é:: o relacionamento entre as
pessoas aqui dentro que €:: se ndo tem um relagiento bom entre as pessoas’ vocé nao
consegue nada’ as vezes’' por mais que:: /as vezss tem uma ideia BRILHANTE que ta
fervendo’ ta borbulhando:: e se vocé ndo soubedeea ideia” ta” se vocé nao se expressar
direito’ se vocé nao souber colocar as idemd@® adianta

O engenheiro precisa acompanhar as inovacbeddgaas, tedricas e interagir com
os diferentes géneros que sao resultantes dessagdes, a fim de executar seu trabalho de
forma mais satisfatoria. Sobre isso, cabe a compé®eacerca das tecnologias de uso dos

géneros textuais/discursivos que circulam no mutwdtwabalho da Engenharia.

2.2 Tecnologias de uso dos géneros no mundo do trabaltdo engenheiro

Como apresentamos anteriormente, o trabalho doenbego se mostra
essencialmente ligado aos géneros textuais/disogtsd que nos reporta as tecnologias que
sao utilizadas para a interacdo com tais génemsag peculiaridades, como a linguagem

social que os engenheiros utilizam, pois como aggiam Fischer e Pelandré (2010, p.570)

As linguagens em uso, por serem socialmente sibuaia praticas sociais
especificas, recebem a denominacdo de linguagamaissode acordo com Gee
(1999, 2000). Estas linguagens guardam partica@dad, como estilo, registro,
padrées de vocabulario, sintaxe e conectores @disog; pois se prendem a tipos
especificos de atividades sociais e a identidani@almente situadas.

A partir da explicacdo acerca do que é linguageaiak compreendemos um das
peculiaridades quanto as tecnologias utilizadasspehgenheiros: a necessidade de adequar-
se ao seu interlocutor quando ha a necessidadenien@acao por e-mails.

Atualmente, a comunicacao entre engenheiro e auigidr se da basicamente atraves
da tecnologia. Como afirma EBloje:: no termo de ofici::o0 e busco apoio juridicse € um
oficio pra prefeitura ou pro samae eu busco apaiddjco com o pessoal que faz a
consultoria pra empresa’ eu escrevo:: redijo ladbu uma conferida no que eu quero::’
passo pra eles’ eles corrigem’ pra ver que podealgum termo técnico que eu posso ter
colocado:: vé ai a maior compreensdo pro pessoderaefer. E3 explica que, para a
comunicacdo com 0Orgdos de grande importancia cofefitura ou o SAMAE (Servico
Autdbnomo Municipal de Agua e Esgoto) ele recorreapoio do departamento juridico
disponivel em sua empresa, a fim de que o tex&b éisteja claro e coeso, caracteristicas que
E2 também busca seguir ao redigir um tetoprocuro:: me nortear por algumas questdes

basicas né” que o texto seja coeso’ fundamentadm con principio: dentro de um



desenvolvimento e um desfecho né” e:: citacdbeshé:meu caso’ citacdes de normas né”
de:: leis especificas pro assunto que eu estouwaridai::. A necessidade que E3 e E2
apresentam de saber interagir com o texto a fiquéeseu interlocutor compreenda a ideia
apresentada e a sua habilidade de manipular ofatagtedisponiveis para esse fim, os
transformam eninsidersem suas praticas sociais. E 0 que nos explicaohé&ise Pelandré
(2010, p. 570)

A perspectiva(Gee, 2001, grifo do autor) que um sujeito letrégim de si, dos
outros, das relagfes de poder e dos objetos/asedigponiveis para participar de
praticas sociais pode indicar a esse sujeito smradicdo (Soares, 2002, p. 145) ou
posicao de insider ou outsider (Gee, 2001) emgagisociais, que possibilitam a ele
assumir ou ndo papéis sociais diversos nas intesaco

Ainda sobre as tecnologias utilizadas em seu andattrabalho, E1 esclarece que
utiliza A:: 99% é e-mail escrito no Word né” ai a gente @parte de desenhos e fotografias
ou em pdf né” muito também de AutoCad né” desemiéds2:: Datashow um pouco mas
nem tanto.E4 explica queAh! eu utilizo no dia a dia o proprio correto:r agrafico:’ o
corretor ortografico acho que é essencial a::h aadtmeia vocé tem é: duvidas na escrita de
uma palavra entdo acaba utilizando o corretor dogmio:: outlook do Mycrosoft Outlook é::
no dia a dia acaba buscando:: u:::m corre¢cGes dapas ou formas de escrever no Google
mesmo’.E1l e E4 apresentam a necessidade que o engetdmiie saber trabalhar com os
diferentes programas de execucao de arquivos paaizacao das atividades diarias.

Compreendemos quais s80 0s géneros textuais/dasirgue especializam o
trabalho com a linguagem na area da Engenhariatecaslogias de uso desses géneros no
mundo do trabalho. Cabe agora, caracterizar asbésngle uso dos distintos géneros
discursivos/textuais por engenheiros, para queigam®s compreender mais amplamente

como é a relacdo do engenheiro com a leitura erdees

2.2Funcdes de uso dos distintos géneros discursivos pagenheiros

Cada género tem uma funcdo no meio em que cireats funcao é propria dele.
Como os engenheiros utilizam de diferentes géngiszsirsivos no seu campo de atuacao,
percebemos que cada um deles tem uma funcdo éspedifie apresenta peculiaridades,
como afirma Dionisi@t al (2011, p. 96)

Ler e escrever sdo tarefas particularmente compleyae tém de ser ensinadas e
promovidas sistematica e intencionalmente em todasiveis de ensino e em todas
as disciplinas e, por outro lado, que o desempedanlémico ndo é apenas uma
guestdo de conhecimento de conteddo, mas tambéuit@ e saber compreender

e produzir os textos em que se transmite tal cdiotel



Depreendemos que o desempenho académico e, pastarie, 0 desempenho no
mundo do trabalho — foco da presente discussdquerea compreensdo das caracteristicas
dos géneros que serdo trabalhados e suas fun¢ésesuemeio de circulacdo. A partir disso,
passamos as falas de E1 sobre a funcdo do e-madeantrabalhoa gente alimenta de
informacdes o pessoal que estd aqui ha agénciaparintendéncia: os diretores entdo vocé
tem que esta:r digamos assim falando a lingua delisso € uma atividade que a gente tem e
sempre teved género discursivo e-mail serve para que hajgtliatéio no trabalho executado
pelo engenheiro e toda a sua equipe, serve pasmanicacao interna. Muito além de troca
de dados, é necessério, através do e-mail, quefisgional forneca as informag¢des de um
jeito que sua equipe consiga ter acesso a elase Naso em especial, 0 engenheiro tem a
necessidade de se comunicar com colegas que nadeséioa area e, para tanto, precisa
adequar seus termos técnicos.

Outro género recorrente na comunicagdo dentrem@sesas é a ata de reunides que
é redigida, muitas vezes, por engenheiros commalfi4:hoje digamos assim’ é:: cinquenta
por cento do meu dia:: eu perco e::m em documemtag¢a” propriamente ditas’ atas de
reunido::’ que eu vou participando e vocé tem qeeigi:r t&” e:: que vocé perde um bom
tempo ta” é:: tem todo um trabalho atras tagercebemos que o contato de E4 com as atas é
diario, ele define tempo especial para que consigiigir as atas e informar ao demais
membros da equipe que esta alocada ao projetocadee que sdo tomadas ao longo do
processo.

Ja a comunicacdo externa se da de outra forma, efinmea E3:A maioria:: da
nossa comunicacdo: pra fora da empresa:: vi em édua oficio:’ impresso:: em trés via:s
gue uma fica pro cliente assinado::’ a outra ficqura nés e a outra vai com cépia:: pra
algum oOrgao superior’lsso sinaliza a preocupag¢ao com que € tratadee@¢ado com outros
interlocutores, o género ja € outro, e este assumearater mais ‘efetivo’, que dé conta de
toda a burocracia que existe em torno da ativigaadissional do individuo.

Outra funcdo peculiar na area da Engenharia € @uadé&o a situacao por meio do
diario de obra, como explica Eu estou é:: é:: fazendo a leitura e:: colocando ufea
maneira mais simplificada:: né” numa folha a parteum diario de obra a parte eu estou
colocando:: de forma mais simples’ mais acessiweelesggo né”. O que E2 ilustra aqui é a
necessidade que encontrou de fazer a leitura det®i@ ser executado e sua adequacao para
0 mestre de obras que ndo conhece o género Projeto.

Os dados até entdo apresentados levam a compraekngée o fazer profissional do

engenheiro esta permeado por varios géneros teidisgiursivos que sdo efetivados a partir



de diferentes tecnologias e cada um deles tem unté&d diferente. A partir disso, inferimos

que a relacdo do profissional da Engenharia e ascas de leitura e escrita sdo muito
acentuadas, pois diariamente o engenheiro se deparanovas necessidades, como afirma
E3:temos hoje a leitura para n0s engenheiro::s elaréitem fundamental porque nés temo:s

que ficar atualizados co::m todo o sistema:: queave:: 0 nosso trabalho::’.

2.3As atividades de leitura e escrita no mundo do tradiho e os da esfera académica na
formacéao de engenheiros

A partir de todas as nocdes acerca das atividadefssgponais no campo da
Engenharia até aqui elencadas, passamos nesta@wnbaecompreensdo de como se da o
contato dos profissionais com os géneros e refathabilidades necessarias para a sua
atuacao profissional, isto €, a relacéo entre deawe e o0 mundo do trabalho.

Cada atuacao social estd permeada por um letraragpézifico, € necessario que o
engenheiro saiba atuar nas diferentes situagfesqcense depara, mas de onde vem esse
preparo? Provém da Academia ou da experiénciasprofial?

Recorremos a Kleiman (1995, p. 18) citando Sodr@88) para compreender qual a

relagcéo entre o letramento e a atuagéo socialdividuo:

O letramento estd compreendido como um conjuntpréicas sociais que usam a
escrita como sistema simbdlico e como tecnologia,centextos especificos, para
objetivos especificos. A teoria acerca do letram@nésume ainda que a escrita traz
consequéncias sociais, culturais, politicas, ecog#sn cognitivas e linguisticas
tanto para o individuo envolvido no seu aprendizgdanto ao grupo social em que
esteja inserido.

E a partir das praticas de letramento, nas quailieiduo esta inserido que ele
moldara sua atuacéo social. Cabe também a gradpeg@arar o académico a fim de que ele
tenha uma base concreta a trilhar depois de fornmadoe, muitas vezes, ndo ocorre, como
afirma E2 acerca da pratica da fala em publiam:.curso de engenharia nés nao tive:mos
nenhu::ma aula que pudesse trabalhar essa quedtoralidade) né” entdo eu vejo que dai:
pra trds e até: posterior a minha formatura’ eu pergue:: é:: uma lacuna que existe no
curso ne”. E2 apresenta a situacdo das praticas orais quefonéam satisfatoriamente
exploradas durante a graduacdo, ele se refereas @séticas como uma lacuna que a
graduacdo deixou. A fala de E2 é salientada poguedexp6eE porque assim 0: é dito: é
fato:: que quem segue engenharia normalmente teis falidade com nimeros do que com
portugués’ né” tanto que:: a gente tem muito maitaa de calculo:’ muito mais aulas de
algebra: e ai vai toda a parte técnica né” de telec por exemplo:: do que o proprio

portugués’ o préprio portugués como idioma’ entaridé uma deficiéncia” é:: mas eu acho



gue tem como melhorar sabe” se a gente pudess&ed® forma’ trabalhar issoComo
afirmam Schneuwly e Dolz (1999, p. 149) “Emboranguagem oral esteja bastante presente
nas salas de aula (nas rotinas cotidianas, nadeail instrucdes, na correcado de exercicios,
etc.), afirma-se frequentemente que ela ndo é aamira ndo ser incidentalmente, durante
atividades diversas e pouco controladas”. Deparamaescom a situagdo de que, embora a
oralidade esteja presente ns aulas, ela ndo a@talechsinada e isso faz com que se deixe um
espaco em branco na formacéao do sujeito.

Ja abordamos, no presente artigo, que a Engerdaatiansforma cada vez mais e
que € necessario que exista um acompanhamentos deasaformacdes, que elas sejam
levadas para a sala de aula, a fim de que o indivétitre em contato com as novidades, isso
caracteriza uma falta, segundo B2&s temos hoje uma:: gama um acervo muito grande de
materiais no ramo da engenharia e:: eles sdo mptoco trazidos pra sala de au:la,mais
adiante, ele dizporque em 10 anos muito material novo foi produadceu penso que ele
nao foi levado para a sala de aula ele € um acewe vai para a biblioteca e:: quem sabe
alguns professores colocam na sua::: eme@aque E2 apresenta em sua fala é que as
disciplinas ndo dao conta de se renovar a medidanqas possibilidades, técnicas e
materiais vao surgindo. O individuo deveria teradte a graduacao, a oportunidade de entrar
em contato com 0s avancos da area com 0s quagpaeada durante a atuagao profissional.

A relacdo entre as atividades de leitura e esdotanundo do trabalho com os da
esfera académica na formacédo dos engenheiros @nteas€énue. Muitas vezes as poucas
disciplinas voltadas as atividades de leitura eritasmdo sdo bem aproveitadas pelos
académicos, como apresenta E8ram pouca::s’ pouco utilizadas até: porque o meggla
engenharia ODEIA a parte de escrita’ prefere majgaate de niumero e de calculo: e coisas
assim e:: no caso:: hoje eu indicaria pra ter umm@ro maior de cadeiras pelo fato de::
como a nossa abordagem é muito superficial ndoed#b:: de aprofundar muito como se
faz um relatério:: bem elaborado:: ou outro traballque vocé precise de uma:: um cuidado
melhor na escolha:E3 afirma que a relacdo entre os estudantes dalesuge e as aulas de
leitura e escrita € algo superficial, mas que, dedo ingresso no mundo profissional, faz
toda a diferenca. Nesse sentido, como afirmam $eViges Dolz (1999, p. 78) “Aprende-se a
escrever, escrevendo, numa progressdo que €, mlbérrg concebida como natural,
constituindo-se segundo uma légica que dependesaidente do processo interno de
desenvolvimento”. Concluimos, entdo, que a rel@ap@o 0s géneros e praticas recorrentes na
atuacdo do engenheiro devem encontrar suas basestedla graduacdo, para que, ao

ultrapassar a linha inicial do mundo profissiordd ja tenha uma bagagem que podera ser



aproveitada, como salienta B2 porque 0 nosso curso de engenharia é um cuigoe te
ensina a pensar e te ensina a procurar as coisag”santdo te d4:: uma base técnica mas
assim 6:: (...) entdo ela te ensina a pensar m&® @vocé procurar.

E trabalhoso, porém necessario, que o académicesseg no mundo do trabalho
com um embasamento satisfatério acerca das atesdgde ele desempenhara. E1 defende
queé porque a faculdade te d4 o bé-4-ba né” pra ti egar a caminhar sozinho certo” Isso
porque a:: a bagagem de pratica’ de experiénciaulas ne” isso vai te dando condi¢des
pra vocé se manifestar por escritas ou/ mas assgsb € uma coisa crescente
Compreendemos, entdo, que o papel da faculdadtagnente fornecer uma base para o fazer
profissional do individuo.

Acompanhando as modificagcbes que a Engenharia, smfreocdo de engenheiro
também vai mudando com o decorrer do tempo. Atusien@ssa nocéo ja difere bastante do
profissional voltado apenas aos calculos, como nads®: engenharia era uma profissao
exclusivamente:: das areas exatas em que:: e eeffenkra alguém que teria que ser
capa::z um profissional capaz de:: de interpret@mfulas matematicas e:: atuar na sua area
especifica né” entdo esse conceito hoje ja na@exsi:s dentro do contexto do mercado:: e::
isso faz com que nds profissionais ja né” no meocadds é:: sentimos a necessidade de::
constantemente buscarmos atualizacbes né” agoraim@ visdo que pro:: pro académico
atual’ eu penso que recebe muita coisa pronta, j@acabada que facilmente encontra::
artigos prontos artigo::s ja acabados faz com gaese um certo comodismo né” e:: o fato
de se debrucar diante de livro:s de:: ter que radign texto é:: (+) o torne muitas vezes é::
passivo né” entdo um mero:: alguém que sé assistaudas e depois ndo:: ndo:: que tenha
dificuldade depois na producao.

A partir das ponderacfes de E2 acerca das trarsf@esn que ocorreram nas nocoes
de engenheiro e Engenharia, depreendemos queyeadaais, € necessario que o académico
de Engenharia se atenha as préticas de leituraitaegue utilizara quando for atuante de sua
area, a fim de que ele possa corresponder as desaad quais sua atuacao profissional esta

inserida.

3. CONSIDERACOES FINAIS
O presente artigo se dedicou a identificar os g&neextuais/discursivos que
especializam o trabalho com a linguagem na aréendanharia, identificou as tecnologias de

uso desses géneros no mundo do trabalho dos emgsnbecaracterizou as funcdes de uso



dos distintos géneros discursivos por engenheifims de relacionar as atividades de leitura e
escrita do mundo do trabalho com os da esfera agea@&a formag&o dos engenheiros.

Expusemos que os engenheiros tém uma ligacdo tmat@entuada com géneros que
ja se caracterizaram parte da sua area de atupg@o,0 cotidiano impde que sejam
trabalhadas algumas formas relativamente estaeeghdnciado. A relagdo com tais géneros
é diversificada, ha situacdes que o contato éitledee interpretacdo, em outros momentos o
engenheiro fica responsavel pela producdo dessésste em outras, ainda, ele precisa
adequar um género a um interlocutor que compresulénguagem técnica.

As tecnologias utilizadas sdo diversas e mudamtaotesnente, cabe ao engenheiro
estar disponivel as adaptacdes para que possa gem seu papel social de forma mais
satisfatoria. Os géneros que caracterizam a atyargdigsional do engenheiro tém algumas
funcdes definidas, que vdo desde a comunicacide sod equipe (tanto interna quanto
externa) até solicitacdes a 6rgaos de fiscalizagéo.

A atuacéo profissional do engenheiro foi sendodamtd ao longo do tempo, dentre
as atuais exigéncias feitas aos profissionais dgendarias esta a necessidade de interagir
com as pessoas. E necessario que os profissienfiam dominio de gestio pessoal, a fim de
gue suas ideias sejam aceitas, seus projetos sejapreendidos e colocados em pratica.

Depreendemos, enfim, que a relagcéo entre gradeagamdo profissional no espaco
das Engenharias é bastante ténue. Muitas vezesvesa$ dominios que deveriam ser
trabalhados durante a faculdade acabam caractéoizam espaco em branco no que diz
respeito as praticas de leitura e escrita. A atuagiprofissional formado em Engenharia
mudou bastante, como observamos a partir da dafareacédo de nossos sujeitos (1981,
2000 e 2011), e hoje é fundamental que ele terthares habilidades ligadas a leitura e a
escrita para que consiga atender a demanda quecapao pais. Além do basico, hoje as
empresas buscam o diferente (leitura, escrita,ygém de textos), e é esta nocao que talvez

esteja faltando dentro das salas de aula de Enggnha
REFERENCIAS

BAKHTIN, M. Estética da Criacdo Verbal. 4. ed. S&o Paulo: MaFfbntes, 2003.

BOGDAN, R. ; BIKLEN, S. Investigacdo qualitativa esducacao: uma introdugéo a teoria e
aos métodos. Porto Editora: 1994.

D’AMBROSIO, B. Leitura, Escrita e Educacdo MateroatiAnais do 17° COLE da
Associacao de Leitura do Brasil. Campinas. Disponivel em:



http://www.alb.com.br/anais17/txtcompletos/confeias/Beatriz_d_Ambrosio.pdf, 20009.
Acesso em: 19 nov. de 2010.

DIONISIO, Maria de Lourdegt al A leitura e a escrita no curriculo: a presencseate.
Atos de Pesquisa em Educacawe. 06, p. 94-114. Blumenau. jan/abr. 2011.

DIONISIO, M. L. Educacéo e letrament®elatdrio de disciplina (ndo publicado), 2006.

DIONISIO, M. de L. Literacias em contexto de intmgdo pedagdgica: um exemplo
sustentado nos novos estudos de liter&macacdo,Santa Maria, v. 32. n. 1, p. 97- 108, jan.
2007.

FISCHER, A. DIONISIO, M. L. Perspectivas sobre adatiento(s) no ensino superior: objetos
de estudo em pesquisas académibtass de pesquisa em Educacaa 06, n. 01. Blumenau.
Jan/abr. 2011.

FISCHER, A.; PELANDRE, N. L. Letramento académica eonstru¢cdo de sentido nas
leituras de um géner@erspectiva v. 28, n. 02, jul/dez. 2010.

GEE, James Paul. Reading as situated languageci@asgnitive perspectivelournal of
adolescent & adult literacy, Newark Delaware, v.44, n. 8, p. 714-725, may 2001

GEE, James Paul. La ideologia em los Discursoguistica social y alfabetizaciones.
Traducao do castelhano de Pablo Manzano. Madrtidtds Morata, 2005.

HEINIG, O. L. de O. M.; RIBEIRO, G. O letramento pmcesso de formagédo do engenheiro
civil. Atos de Pesquisa em Educaca®luemenau, v. 6, n. 1, p.53-78, abr. 2011. Dispan
em: <http://www.furb.br/atosdepesquisa/>. AcessoZBmaio 2011.

KLEIMAN, A. B. (org.). Os significados do letramentuma nova perspectiva sobrea prética
social da escrita. Campinas: Mercado de Letras$.199

MARCUSCHI, L.A. Andlise da enunciac&o. Editora AtiG&o Paulo, 1986.

SCHNEUWLY, B DOLZ, J.;. Géneros e progressao enresgao oral e escritaelementos
para reflexdes sobre uma experiéncia suica (franedf In: DOLZ, J.; SCHNEUWLY, B.
(orgs.). Géneros orais e escritos na escola. Castpiercado de Letras, 2004.

ZAVALA, Virginia. Quem esta dizendo isso?: letrartemacadémico, identidade e poder no
ensino superior. In: VOVIO, Claudia; SITO, LuandBE GRANDE, Paula (Orgs.).
Letramentos. rupturas, deslocamentos e repercussdes de pasans linguistica aplicada.
Campinas, SP: Mercado de Letras, 2010. p. 71-95.



